
型番：JYO-Y20（両耳）／JYO-Y20S（片耳）

充電式集音器（耳掛け型）

ギガボイスY

　ギガボイスをお買い上げいただき、まことにありがとうございます。
安全にご使用いただくため、ご使用前に必ずこの取扱説明書をお読みになって
ください。
　また、この取扱説明書は、今後正しく製品を取り扱うための手引きとして、
お手元に保管しておいてください。

ギガボイス Y
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Model JYO-Y20  /  JYO-Y20S
Output. OSPL90 Max.

High frequency average OSPL90

EQ Input Noise

Working Current

Total Harmonic Distortion

Operating temperature/humidity

Storage temperature/humidity

≤117dB+3dB

107dB±4dB

≤29dB+3dB

350Hz~3800Hz

≤5mA

≤2%+3%

-10°C~+40°C(14°F-104°F),

≥30%RH,≤75%RH

-10°C~+55°C(14°F-131°F),

≥10%RH,≤90%RH

Frequency Range(Not narrower than )

≪主な仕様≫



1．安全上のご注意（必ずお守りください）

■耳を治療中の場合

■耳の中に痛みがある場合

■先天的または外傷による明らかな耳の変形がある場合

■過去90日以内に耳漏を生じた経験がある場合

■過去90日以内に急速な難聴の進行を生じた経験のある場合

■急性又は慢性のめまいがある場合

■耳垢、又は異物の集積が明らかな場合

次の場合は、本製品を使用しないでください

■アルコール・シンナーなどの引火性溶剤の近くに設置しない
　引火性溶剤が本機内部の電源部品などに接触すると、火災や感電の原
因になることがあります。

■分解や改造をしない、自分で修理をしない
　火災や感電の原因になることがあります。

■お子様が触れないよう注意する
　飲み込むと窒息の危険を伴う小さなパーツを含んでいるので、乳幼児
の手に触れさせないようお願いします。

■衝撃や熱を避ける
　集音器に強い衝撃をあたえたり、投げつけないでください。
また、直射日光のあたる場所や炎天下の車内、調理台やストーブ、加湿
器の近くなど、高温となる場所への放置はしないでください。

■適切な音量で使用する
　必要以上に大きな音量で使用すると、聴力に悪影響を与えることがあ
ります。音量を上げ過ぎないようにご注意ください。

■煙が出たり異常な臭いがする場合は電源を切る
　煙が出なくなるのを確認して販売店または弊社に修理を依頼してくだ
さい。

■水道の蛇口付近や風呂場など水気の多い場所で使用しない
　火災や感電の原因になることがあります。内部に水などが入った場合
は、本機の電源を切り、販売店または弊社に点検を依頼してください。



■本製品は集音器であり、聴覚障害者向けの補聴器（医療機器）では
ありません。

■使用される方の聴力の度合いによって効果が表れにくい場合があり
ますので、あらかじめご了承ください。

■就寝時には使用しないでください。思わぬ事故や体調不良の原因と
なるおそれがあります。

■激しい運動をするときは、落下破損の恐れがありますので、本製品
を使わないでください。

■ご使用前に本製品に傷やひび割れがないか確認してください。

■工事現場など大きな音のする場所を通るときには、イヤホンからの
音量が大きくなり過ぎることがありますので、一時的に取り外すなど
してください。

■本製品を使用せずに長期間保管した場合、バッテリー性能が低下し
ます。その場合は、何回か充放電を繰り返すと回復します。

■本製品の使用中に気分が悪くなった場合は、すぐに使用を中止して
ください。

①集音マイク

②音量ボタン(＋)／モード切替

③音量ボタン(－)／電源ボタン

④イヤホンチューブ

⑤イヤホン

⑥イヤーピース

⑦充電端子

②

⑥

⑤

④

③

①

２．製品概要

2-1．各部の名称

⑦

底部



① 充電ポケット（左）

② 充電ポケット（右）

③ LEDランプ（左）

④ LEDランプ（右）

⑤ 充電用ケーブル差込口

⑥ 充電用ケーブル

⑥

2-2．付属品一覧

L

S

M

イヤーピース 充電器

お掃除ブラシ 充電用ケーブル

集音器ケース

取扱説明書

①

③

②

④

⑤



3．基本的な使い方

3-1．イヤーピースに関して

L SM

イヤホンにはあらかじめMサイズのイヤーピースが装着されています。

装着時にサイズが合わないと感じる場合は、付属のイヤーピース（Ｌ／

Ｍ／Ｓ）のうち、耳の穴へフィットするサイズに交換してください。

■イヤーピースのサイズ

■イヤーピースの取外し方法

イヤーピースを外すときは、指先でつまんで引っ張ってください。

爪を立てるとイヤーピースが破れる恐れがありますので、なるべく指

の腹でつまむようにしてください。

1．イヤホンをしっかりと持ち、反対の手の

指先でイヤーピースをつまんで持ちます。

2．イヤホンとイヤーピースの取付穴部分を

正確に合わせて、しっかりと奥まで押し込ん

で取付けます。

■イヤーピースの取付方法

イヤホン

イヤーピース

3-2．集音器の装着方法

１．イヤーピースを耳の穴に入れ、イヤホンチューブを耳の上を通して

集音器を耳の後ろに乗せます。（あらかじめイヤホンチューブを整形し

ておくと、装着しやすいです）

２．イヤホン部分を耳の奥へゆっくりと押し込んで、なるべく隙間が無

いようにしてください。（※隙間ができるとハウリングが起こりやすく

なります）
1 2

集音器の装着・取外しは、電源OFFの状態で行ってください



3-3. 電源ON／OFF

3-3-1. 電源ON

電源ボタン( 音量ボタン(－))を約3秒間

長押しすると電源が入り、イヤホンから

動作モードに応じて「ピッ／ピッピッ／

ピッピッピッ」の通知音があります。

3-3-2. 電源OFF

電源ボタン( 音量ボタン(－))を約3秒間

長押しするとイヤホンから「ピッピッ」

の通知音があり、電源が切れます。
電源ボタン

( 音量ボタン(－) )

3-4. 集音器の外し方

電源をOFFにしてから、イヤホン根元

をつまんで、ゆっくりと引き出してくだ

さい。チューブや集音器本体を持って引

っ張らないようにしてください。

3-5. 音量の調節方法

イヤホンから出力される音量を調節します。

音量ボタン(－)を短押しで小さくなり、音量ボタン(＋)を短押しで

大きくなります。

音量は１から6まで変更が可能です。音量を変えた時に「ピッ」と

通知音で知らせ、最大と最小になった時は「ピッピッピッ」と連続

音で知らせます。

※ 電源OFF、もしくは充電器にセットしても前回設定した音量

レベルを記憶しています。チューブは無理にねじ曲げないでください

3秒間
長押し

音量ボタン
(＋)

短押し

音量ボタン
(－)

短押し

電源ON/OFFを確認する表示灯はありません



3-7. 充電器の使用方法3-6. 動作モードの切替方法

モード切替
ボタン

3秒間
長押し

モード切替ボタンを３秒間長押しする

ことにより、３つの動作モードを順次

切り替えることができます。

※ 電源OFF、もしくは充電器にセットしても前回設定した動作

モードを記憶しています。

プログラム

１

２

３

通知音

ピッ

ピッピッ

ピッピッピッ

動作モード

ノーマルモード

室内モード

屋外モード

3-7-1．充電用ケーブルの接続

①充電用ケーブル（USB type-C 側）を

　充電器に差し込みます。

②充電用ケーブル（USB type-A 側）を

　ACアダプタ（別売品）に差し込みます。

③ACアダプタ（別売品）をコンセントに

　接続します。

USB type-C

USB type-A

充電用
ケーブル

ACアダプタは標準付属品に含まれていません（別売品）

①
充電器

②

コンセント
に接続

③

集音器のご使用前にフル充電することをお勧めします



3-7-2．集音器の充電方法

①集音器を充電ポケットにゆっくりと置いてください。

②充電器のLEDランプがオレンジに点灯

　したら充電開始です。

③充電器のLEDランプがグリーンに点灯

　したら充電完了です。

LEDランプ
(左)

LEDランプ
(右)

充電中（オレンジ）

充電完了（グリーン）

故障かな？と思ったら

ハウリングの防止

イヤホンは隙間がないように耳の奥までしっかりと装着してください。
隙間があるとハウリングが発生することがあります。

イヤホンを耳に入れる時や外す時は必ず電源をオフにしてください。
電源がオンの状態で脱着するとハウリングが発生することがあります。

集音器を装着した状態で、耳に髪がかかったり、耳を手で覆うとハウリングが
発生することがありますので、ご注意ください。

音量調節をする場合は、指でマイクをふさがないようにご注意ください。

ハウリングは、商品の不良ではございません。

電源が入らない

充電できない

電池残量が少なくなっています。付属の充電器を使用し、
充分に充電してからお使いください。

充電器と充電用ケーブルの接続を確認してください。差し
込みが甘いと充電できません。

充電端子が汚れている場合、柔らかい布や綿棒、ブラシ
などで取り除いてください。汚れがひどい場合は、アル
コール系のウェットティッシュで汚れを取り除き、乾い
た布でふき取って下さい。

【ハウリングとは】
「キーン」という不快な音です。ハウリングは耳の隙間（イヤホン）から音が
漏れ、再びマイクに音が入ってしまうことで起こります。

・充電ポケット（左）と（右）のどちらでも充電できます。

・マグネット端子が採用されていますので、ゆっくりと置くこと

　により、磁力で引っ張られ、接触不良を防ぐことができます。

・集音器の操作部が手前になるように置いてください。

　前後の向きを間違えると充電できません。



充電できない 集音器の前後の向きを間違えると充電できません。操作部
が手前になるように充電スロットへ置いてください。

充電スロットへゆっくり置き直してください。磁力で引っ
張られ、接触不良を防ぐことができます。

音が聞こえない

キーンという音がする
（ハウリングがする）

集音器の電源が入っているか確認してください。

音量レベルを適切に調整してください。

イヤーピースが耳垢などで汚れていないか確認してくだ
さい。汚れを柔らかい布や綿棒、ブラシなどで取り除い
てください。汚れがひどい場合は、アルコール系のウェ
ットティッシュで取り除き、乾いた布で拭きとってくだ
さい。

イヤホンは、隙間がないように耳にしっかりと装着して
ください。隙間があるとハウリング（キーン音）が発生
しますので、ご注意ください。

隙間ができないように、耳に合ったイヤーピースを装着
してください。

イヤホンを耳に入れる時や外す時は、必ず電源をオフに
してください。

集音器を装着した状態で、耳に髪がかかったり、耳を手
で覆わないでください。

音が大き過ぎないように、適切な音量レベルに調整して
ください。

保証書・アフターサービス

型式　　　JYO-Ｙ20／Y20S（ギガボイス Y） ロット番号 A2305Y

保証期間　　　　　　お買上日より6ヶ月間

お
客
様

お買上日　　　　　　　　　年　　　月　　　日

販
売
店
名

ご住所・お名前・電話番号
〒

(　　　　　 )　　　　-

  ≪お客様へお願い≫

お手数ですがご住所、お名
前、電話番号を判りやすく
ご記入頂き、お買上販売店
へ修理をご依頼ください。

本書は紛失しないよう大切
に保管してください。

住所・店名・電話番号

Made in CHINA

販売元 : (有)南豆無線電機 (なんず) www.nanzu.jp
〒415-0035 静岡県下田市東本郷 2-1-5
TEL : 0558-22-2421 FAX : 0558-23-4838
営業時間：平日 9:00～17:30 定休日：土日祝祭日

無料修理規定（必ずお読み下さい）

●取扱説明書の注意書きに従った正常な使用状態で故障した場合、保証期間内において無償
　で修理致します。本書と商品をお買上げ販売店へご提示のうえ修理をご依頼ください。
●保証期間内であっても次の場合は有償修理になりますのであらかじめご了承ください。
　１）ご使用上の誤り、不当な修理や改造による故障又は損傷。
　２）水没、落下、移動等による故障又は破損。
　３）火災、地震、落雷、風水害、天災地変、公害による故障又は損傷｡
　４）保証書のご提示がない場合、保証書に記載がない場合、又は書き換えられた場合。
●本保証書は日本国内に於いてのみ有効です。
　修理等についてご不明の場合は、お買上げ販売店、又は弊社にお問合せください。


